
  
  

 
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ  

AZ ADATKEZELŐ ÁLTAL JELENTŐSNEK TEKINTETT ADATKEZELÉSEKRŐL 
 

1. Bevezetés 
 
A Carbonline Footprint Kft. alapvető kötelezettségének tekinti a személyes adatok védelméhez fűződő 
jog maradéktalan biztosítását működése körében, ezért minden rendelkezésünkre álló eszközzel és 
minden lehetséges módon arra törekszünk, hogy az Ön adatait az EU 2016/679 rendeletének 
(„Általános Adatvédelmi Rendelet”) való legteljesebb megfeleléssel, illetve a vonatkozó egyéb 
jogszabályokkal összhangban kezeljük. Tekintettel arra, hogy a vonatkozó jogi szabályozás egyik 
legfőbb célja az átláthatóság biztosítása, a jelen dokumentumban kívánjuk tájékoztatni Önt személyes 
adatainak kezeléséről. 
Fenntartjuk a jogot a jelen Adatkezelési tájékoztató meghatározott időközönként történő 
aktualizálására és módosítására annak érdekében, hogy az itt rögzített feltételek mindig a személyes 
adatok kezelésének aktuális módját tükrözzék, illetve mindenben megfeleljenek a hatályos jogszabályi 
kötelezettségeknek. Abban az esetben, ha a jelen rendelkezések valamelyikében fentiek alapján 
változás állna be, az Adatkezelési tájékoztató módosított verzióját közzétesszük weboldalunkon, és 
ezért kérjük, időről időre szíveskedjen áttanulmányozni a mindenkori adatkezelési tájékoztató aktuális 
tartalmát. 
 
Jelen tájékoztató kizárólag egy külső érintett szempontjából az Adatkezelő által relevánsnak tekintett 
adatkezeléseket tartalmazza, tehát az Adatkezelő végez egyéb adatkezeléseket is, pl. munkavállalók 
adataival kapcsolatban. 
 
2. Elsődleges, érintettek számára kapcsolattartásra kijelölt adatkezelő 
 
Carbonline Footprint Kft. 
Szolgáltató székhelye/levelezési címe: 1122 Budapest, Városmajor utca 1. b. ép. 2. em. 1. 
Nyilvántartásba bejegyző bíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 
Nyilvántartási száma: Cg. 01-09-376460 
Adószáma: 28842495-2-43 
Honlap: https://carbonline.hu/  
 
 
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló, 2016. 
április 27. napján hatályba lépett 2016/679 számú Európai Parlamenti és Tanácsi (EU) rendelet 
(általános adatvédelmi rendelet, alábbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei alapján az Adatkezelők az 
érintettek részére a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alábbi tájékoztatást nyújtják: 
 

Érintett ajánlatkérése során történő adatkezelés 
Az adatkezelés célja: az érintett számára megfelelő ajánlat nyújtása és ezzel kapcsolatos 

kapcsolattartás 
Az érintettek köre: Minden természetes személy, ideértve szervezet nevében, képviseletében 

eljáró természetes személyt is, aki az ajánlatkérés adatkörei által 
beazonosítható, beazonosított 

A kezelt adatok 
forrása: 

érintettek 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 



  
  

 
név azonosítás, 

megszólítás 
hozzájárulás hozzájárulás 

visszavonásáig, törlési 
kérelemig, ennek 
hiányában 
a. ha az ajánlatra 
az érintett az ajánlat 
érvényességi 
időtartamán belül 
érdemben nem 
reagált, úgy az 
érvényességi 
időtartam lejártáig 
kezeli, 
b. ha az ajánlatra 
az érintett az ajánlat 
érvényességi 
időtartamán belül 
érdemben reagált és 
azt elfogadta, úgy a 
számviteli tv. 169. §-a 
alapján 8 évig, 
c. érintett 
érvényességi időben 
tett jelzése alapján az 
érvényességi időn túl is 
kezelheti az adatokat 
az érintett akaratának 
(hozzájárulásának) 
megfelelően a 
jelzésben tett 
határideig. 

cégnév azonosítás 
telefonszám azonosítás, 

kapcsolattartás e-mail cím 
ajánlat tárgya, 
tartalma 

igényfelmérés, 
ajánlatadás 

ajánlatkérés 
beküldésének 
időpontja 

későbbi 
visszakereshetőség, 
bizonyíthatóság 

Adatkezelő jogos 
érdeke, amely a célban 
ölt testet 

adatkezelési 
tájékoztató tudomásul 
vételének jelzése, 
időpontja 

Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, 
címzettek: 

Adatkezelő nem vesz igénybe adatfeldolgozót, adatokat nem továbbít, 
kivéve hatóság, bíróság megkeresését, vagy érintett külön, ezirányú 
kérelmét.  

 
Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartás 
Az adatkezelés célja: érintettel történő kapcsolatfelvétel és kapcsolattartás 
Az érintettek köre: minden természetes személy, ideértve a nem természetes személy 

partner vagy potenciális partner képviselőjét, kapcsolattartóját is, aki a 
kapcsolatfelvétel és -tartás során megadott adatok alapján 
beazonosítható, beazonosított 

A kezelt adatok 
forrása: 

érintett 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 

név azonosítás, 
megszólítás 

hozzájárulás, 
szerződés alapján 
történő 
kapcsolattartás esetén 

érintett kérésére 
törlésig, vagy 
érintett személyének 
megváltozásáig, 
továbbá 

telefonszám azonosítás, 
kapcsolattartás e-mail cím 



  
  

 
az Adatkezelő jogos 
érdeke 

a szerződésben 
rögzített 
kapcsolattartói adat a 
szerződés kötelező 
tárolási idejében (8 
évig) tárolandó 

Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, 
címzettek: 

Adatkezelő nem vesz igénybe adatfeldolgozót, adatokat nem továbbít, 
kivéve hatóság, bíróság megkeresését, vagy érintett külön, ezirányú 
kérelmét.  

 
Konferencián/kiállításon történő részvétel során gyűjtött adatok (névjegykártyák) kezelése 
Az adatkezelés célja: releváns személyek adatainak gyűjtése, tárolása, adatbázis építés és 

kezelés 
Az érintettek köre: minden természetes személy, aki adatát konferencia/kiállítás során az 

Adatkezelőnek átadja (pl. névjegykártya átadás során) 
A kezelt adatok 
forrása: 

érintettek 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 

tipikusan a 
névjegykártya adatai:    

név  azonosítás, 
megszólítás 

hozzájárulás egy évig, vagy ha 
időközben 
szerződéskötés történt 
és az adatok a 
szerződésben 
rögzítésre kerültek, 
úgy a vonatkozó 
adatkezelés 
időtartamában 

beosztás azonosítás 
e-mail cím azonosítás, 

kapcsolattartás 
telefonszám azonosítás, 

kapcsolattartás 

Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, 
címzettek: 

Adatkezelő nem vesz igénybe adatfeldolgozót, adatokat nem továbbít, 
kivéve hatóság, bíróság megkeresését, vagy érintett külön, ezirányú 
kérelmét.  

 
Ügyfélmegismerési / előminősítési adatlap (KYC questionnaire) kitöltése során történő adatkezelés 
Az adatkezelés célja: ügyfél adatainak rögzítése, előminősítése 
Az érintettek köre: ügyfélmegismerési/előminősítési adatlap adatkörei által beazonosítható 

természetes személyek 
A kezelt adatok 
forrása: 

érintettek 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 

Kapcsolattartók 
tekintetében:  

 Adatkezelő jogos 
érdeke, amelynek célja 
az előminősítés 

szerződés 
megszűnését követő 8 
évig (számviteli tv. 166. 
és 169. §) 
 

név 
 

azonosítás 

pozíció azonosítás 
e-mail cím kapcsolattartás 



  
  

 
telefonszám kapcsolattartás Amennyiben nem 

kerül szerződés 
megkötésre, úgy az 
adatokat az 
Adatkezelő törli/ 
megsemmisíti a 
minősítést követően 

Tisztségviselők 
tekintetében:  

 

név 
 

azonosítás 

születési dátum azonosítás 
állampolgárság azonosítás 
iparági gyakorlat előminősítés 
lakcím azonosítás 
azonosító okmány 
száma 

azonosítás 

  
Tulajdonosok 
tekintetében: 

 

név azonosítás 
tulajdoni hányad  előminősítés 
születési dátum azonosítás 
állampolgárság  azonosítás 
iparági gyakorlat előminősítés 
lakcím azonosítás 
azonosító okmány 
száma 

azonosítás 

  
Könyvvizsgáló 
tekintetében: 

 

neve azonosítás 
telefonszáma kapcsolattartás 
e-mail címe 
 

kapcsolattartás 

Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, 
címzettek: 

Adatkezelő nem vesz igénybe adatfeldolgozót, adatokat nem továbbít, 
kivéve hatóság, bíróság megkeresését, vagy érintett külön, ezirányú 
kérelmét.  

 
Szerződés megkötésével kapcsolatos adatkezelés 
Az adatkezelés célja: szerződés létrehozása, teljesítése 
Az érintettek köre: szervezet nevében eljáró képviselő, kapcsolattartó, aki az adott 

szerződésben beazonosítható 
A kezelt adatok forrása: érintettek 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 

kapcsolattartó/képviselő 
neve 

azonosítás, 
megszólítás 

GDPR 6. cikk (1) f) 
pontja, szerződő fél 
képviselője / 
kapcsolattartója 
adatainak kezelése 
jogos érdek alapján 
történik 

8 évig a számvitelről 
szóló tv. 166. és 169. 
§-a alapján telefonszáma kapcsolattartás 

fax kapcsolattartás 
e-mail cím kapcsolattartás 
aláírás későbbi bizonyítás 



  
  

 
Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, címzettek 

Adatkezelő nem vesz igénybe adatfeldolgozót, adatokat nem továbbít, 
kivéve hatóság, bíróság megkeresését, vagy érintett külön, ezirányú 
kérelmét.  

 
Reklamációkezelés, az érintett és panasz azonosítása, valamint a panasz kezelése és a 
kapcsolattartás során történő adatkezelés 
Az adatkezelés célja: reklamáció rendezése 
Az érintettek köre: minden természetes személy, aki reklamációt/panaszt nyújt be az 

Adatkezelő felé, valamint a panasz alapján beazonosítható 
A kezelt adatok 
forrása: 

érintettek 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 

bejelentő neve azonosítás, 
megszólítás 

Adatkezelő jogos 
érdeke és 
kötelezettsége a 
reklamációk mielőbbi 
kivizsgálása és 
megnyugtató 
rendezése 

általános elévülési 
időben (5 évig) 

telefonszáma kapcsolattartás 
e-mail címe kapcsolattartás 
reklamáció tartalma kivizsgálás 
benyújtás időpontja visszakereshetőség 

Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, 
címzettek 

Adatfeldolgozó nincsen, adattovábbítás történhet hatóság, bíróság 
számára 

 
Számlakibocsátás során kezelt adatokkal kapcsolatos adatkezelés 
Az adatkezelés célja: számlakibocsátás 
Az érintettek köre: minden természetes személy, akinek adata az Adatkezelő által 

kibocsátott számla (vagy azzal egy tekintet alá eső számviteli 
bizonylat) alapján azonosítható, azonosított 

A kezelt adatok forrása: érintettek 
Kezelt adatok köre: 2007. évi CXXVII. tv. 169-170. §-ban és 176.§-ban megfogalmazott 

adatkörök 
Az adatkezelés 
jogalapja: 

jogi kötelezettség teljesítése a 2007. évi CXXVII. törvény, valamint 
az e törvény felhatalmazása alapján kiadott rendeletek szerint 

Az adatkezelés 
időtartama: 

2000. évi C. törvény 169. §-a alapján az üzleti év plusz 8 év 

Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, címzettek: 

adó- és vámhatóság felé, adatközlés történhet még könyvvizsgáló 
felé, hatósági és bírósági ügyben hatóság, bíróság felé 

 
Közösségi oldalakon történő adatkezelés 
Az adatkezelés célja: Adatkezelő marketingje 
Az érintettek köre: Azon természetes személyek, akik az Adatkezelő közösségi oldalait 

vagy azon megjelenő tartalmakat önként követik, megosztják, 
kedvelik, vagy más interakciót végeznek. 

A kezelt adatok köre: Kezelt adat célja: Az adatkezelés 
jogalapja: 

Az adatkezelés 
időtartama: 



  
  

 
publikus név azonosítás, 

megszólítás 
önkéntes hozzájárulás hozzájárulás 

visszavonásáig, törlési 
kérelemig publikus telefonszám kapcsolattartás 

publikus e-mail cím 
közösségi oldalon 
végzett interakció és 
annak időpontja 

minőségjavítás vagy 
egyéb művelet 
elvégzése 

A kezelt adatok forrása: érintettek 
Adatfeldolgozók és 
adatfeldolgozási 
tevékenység, címzettek: 

Adatkezelő nem vesz igénybe adatfeldolgozót, adatokat nem továbbít, 
kivéve hatóság, bíróság megkeresését, vagy érintett külön, ezirányú 
kérelmét.  

 

3. Cookie-k (sütik) kezelése 

 Honlapunkra jellemző cookie-k az úgynevezett „jelszóval védett munkamenethez használt cookie”, 
„bevásárlókosárhoz szükséges cookie-k” és „biztonsági cookie-k”, melyek használatához nem 
szükséges előzetes hozzájárulást kérni az érintettektől. 

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Egyedi azonosítószám, dátumok, időpontok 

Az érintettek köre: A weboldalt látogató valamennyi érintett. 

Az adatkezelés célja: A felhasználók azonosítása, a „bevásárlókosár” nyilvántartására és a látogatók 
nyomon követése. 

Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: 

  

Süti típusa Adatkezelés 
jogalapja Adatkezelés időtartama Kezelt adatkör 

Munkamenet 
sütik (session) 

  

Az elektronikus 
kereskedelmi 

szolgáltatások, 
valamint az 
információs 
társadalmi 

szolgáltatások egyes 
kérdéseiről szóló 

2001. CVIII. törvény 
(Elkertv.) 13/A. § (3) 

bekezdése 

A vonatkozó 

látogatói munkamenet 
lezárásáig tartó időszak 

  

connect.sid 

  

  

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye: A cookie-k használatával nem 
kezel személyes adatokat az adatkezelő. 

  



  
  

 
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetőségük van a 
cookie-kat törölni a böngészők Eszközök/Beállítások menüjében általában az Adatvédelem menüpont 
beállításai alatt. 

 Az adatkezelés jogalapja: Az érintettől hozzájárulás nem szükséges, amennyiben a cookie-k 
használatának kizárólagos célja az elektronikus hírközlő hálózaton keresztül történő közléstovábbítás 
vagy arra az előfizető vagy felhasználó által kifejezetten kért, az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatás nyújtásához a szolgáltatónak feltétlenül szüksége van. 

  

3.1. Google Adwords konverziókövetés használata 

  

A „Google AdWords” nevű online reklámprogramot használja az adatkezelő, továbbá annak 
keretein belül igénybe veszi a Google konverziókövető szolgáltatását. A Google konverziókövetés 
a Google Inc. elemző szolgáltatása (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; 
„Google“). 

Amikor Felhasználó egy weboldalt Google-hirdetés által ér el, akkor egy a konverziókövetéshez 
szükséges cookie kerül a számítógépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlátozott, és 
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, így a Felhasználó nem is azonosítható általuk. 

Amikor a Felhasználó a weboldal bizonyos oldalait böngészi, és a cookie még nem járt le, akkor a 
Google és az adatkezelő is láthatja, hogy Felhasználó a hirdetésre kattintott. 

Minden Google AdWords ügyfél másik cookie-t kap, így azokat az AdWords ügyfeleinek 
weboldalain keresztül nem lehet nyomon követni. 

Az információk – melyeket a konverziókövető cookie-k segítségével szereztek – azt a célt 
szolgálják, hogy az AdWords konverziókövetést választó ügyfeleinek számára konverziós 
statisztikákat készítsenek. Az ügyfelek így tájékozódnak a hirdetésükre kattintó és 
konverziókövető címkével ellátott oldalra továbbított felhasználók számáról. Azonban olyan 
információkhoz nem jutnak hozzá, melyekkel bármelyik felhasználót azonosítani lehetne. 

Ha nem szeretne részt venni a konverziókövetésben, akkor ezt elutasíthatja azáltal, hogy 
böngészőjében letiltja a cookie-k telepítésének lehetőségét. Ezután Ön nem fog szerepelni a 
konverziókövetési statisztikákban. 

További információ valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alábbi oldalon érhető 
el:  www.google.de/policies/privacy/ 

  

3.2. A Google Analytics alkalmazása 

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazást használja, amely a Google Inc. („Google”) webelemző 
szolgáltatása. A Google Analytics úgynevezett „cookie-kat”, szövegfájlokat használ, amelyeket a 
számítógépére mentenek, így elősegítik Felhasználó által látogatott weblap használatának 
elemzését. 



  
  

 
A Felhasználó által használt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott információk 
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerülnek és tárolódnak. Az IP-anonimizálás 
weboldali aktiválásával a Google a Felhasználó IP-címét az Európai Unió tagállamain belül vagy 
az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes más államokban előzőleg 
megrövidíti. 

A teljes IP-címnek a Google USA-ban lévő szerverére történő továbbítására és ottani 
lerövidítésére csak kivételes esetekben kerül sor. Eme weboldal üzemeltetőjének megbízásából a 
Google ezeket az információkat arra fogja használni, hogy kiértékelje, hogyan használta a 
Felhasználó a honlapot, továbbá, hogy a weboldal üzemeltetőjének a honlap aktivitásával 
összefüggő jelentéseket készítsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasználattal 
kapcsolatos további szolgáltatásokat teljesítsen. 

A Google Analytics keretein belül a Felhasználó böngészője által továbbított IP-címet nem vezeti 
össze a Google más adataival. A cookie-k tárolását a Felhasználó a böngészőjének megfelelő 
beállításával megakadályozhatja, azonban felhívjuk figyelmét, hogy ebben az esetben 
előfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkciója lesz teljes körűen használható. 
Megakadályozhatja továbbá, hogy a Google gyűjtse és feldolgozza a cookie-k általi, a Felhasználó 
weboldalhasználattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-címet is), ha letölti és telepíti a 
következő linken elérhető böngésző plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu 

 
4. Az adatokhoz való hozzáférésre és megismerésre jogosultak: 
 

• ügyvezető igazgató, adott adatkezelést ellátó munkavállaló, a feladatok ellátásához 
szükséges mértékben és ideig 

• Az adatokhoz hozzáférhet a közös adatkezelésben megjelölt másik adatkezelő megfelelő 
jogosultsággal rendelkező munkavállalója. 

 
5. Adatkezelési alapelvek 
 
A Carbonline Footprint Kft., mint adatkezelő betartja a GDPR-ban és a 2011. évi CXII. törvényben 
megfogalmazott minden alapelvet és hangsúlyosan kizárólag olyan személyes adatot kezel, amely az 
adatkezelés céljának megvalósulásához elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas. A személyes 
adatokat csak a cél megvalósulásához szükséges mértékben és ideig kezeli, továbbá a tőle elvárható 
módon védi az érintettek személyes adatait. Amennyiben az adatkezelő adatfeldolgozót vesz igénybe, 
úgy tőle külön megállapodásban megköveteli az alapelvek és általában a GDPR és más vonatkozó 
jogszabályok szerinti működést és a jogkövetés bizonyítását. 
 
6. Az adatkezelés biztonsága 
 
Az Adatkezelő a megvalósítás költségei, továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és 
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és 
súlyosságú kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre 
annak érdekében, hogy a kockázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot garantálja. 
Az Adatkezelő az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai körében gondoskodik különösen:  

a. az adatkezeléshez használt eszközök (a továbbiakban: adatkezelő rendszer) jogosulatlan 
személyek általi hozzáférésének megtagadásáról,  

b. az adathordozók jogosulatlan olvasásának, másolásának, módosításának vagy 
eltávolításának megakadályozásáról, 



  
  

 
c. az adatkezelő rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban 

tárolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, módosításának vagy törlésének 
megakadályozásáról,  

d. az adatkezelő rendszerek jogosulatlan személyek általi, adatátviteli berendezés útján történő 
használatának megakadályozásáról,  

e. arról, hogy az adatkezelő rendszer használatára jogosult személyek kizárólag a hozzáférési 
engedélyben meghatározott személyes adatokhoz férjenek hozzá, 

f. arról, hogy ellenőrizhető és megállapítható legyen, hogy a személyes adatokat adatátviteli 
berendezés útján mely címzettnek továbbították vagy továbbíthatják, illetve bocsátották 
vagy bocsáthatják rendelkezésére  

g. arról, hogy utólag ellenőrizhető és megállapítható legyen, hogy mely személyes adatokat, 
mely időpontban, ki vitt be az adatkezelő rendszerbe 

h. a személyes adatoknak azok továbbítása során vagy az adathordozó szállítása közben történő 
jogosulatlan megismerésének, másolásának, módosításának vagy törlésének 
megakadályozásáról  

i. arról, hogy üzemzavar esetén az adatkezelő rendszer helyreállítható legyen. 
j. arról, hogy az adatkezelő rendszer működőképes legyen, a működése során fellépő hibákról 

jelentés készüljön, továbbá a tárolt személyes adatokat a rendszer hibás működtetésével sem 
lehessen megváltoztatni. 
 

7. Kapcsolódó jogszabályok 
 

• az „Európai Parlament és a Tanács (EU)” 2016/679. rendelete a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról; 

• a 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról. 
 

8. Az érintett jogai 
 
Az érintett jogai és jogalapok viszonyát a következő táblázat mutatja be, hogy az érintett számára 
egyértelmű legyen, hogy az alkalmazott jogalap esetén milyen jogaival élhet. 
 

 
Előzetes 
tájékozódáshoz 
való jog 

Hozzáférés 
joga 

Helyesbítés 
joga 

Törlés 
joga Korlátozás Adat-

hordozhatóság 
Tiltako-
zás 

Hozzájárulás 
visszavonása 

Hozzájárulás "# "# "# "# "# "# $% "# 
Megállapodás "# "# "# "# "# "# $% $% 
Jogi 
kötelezettség "# "# "# $% "# $% $% $% 

Létfontosságú 
érdek "# "# "# "# "# $% $% $% 

Közfeladat, 
közhatalmi 
jog. 

"# "# "# $% "# $% "# $% 

Jogos érdek "# "# "# "# "# $% "# $% 

 
Hozzáféréshez való jog (GDPR 15. cikk) 
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 
személyes adatokhoz és az adatkezelés körülményeivel kapcsolatos információkhoz hozzáférést kapjon. 
 
Helyesbítéshez való jog (GDPR 16. cikk) 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá 
vonatkozó pontatlan személyes adatokat. 
 
Tiltakozáshoz való jog (GDPR 21. cikk) 



  
  

 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes 
adatainak a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f) pontján alapuló kezelése ellen.  
Ebben az esetben az Adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy 
az adatkezelést olyan jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, 
jogaival és szabadságaival szemben. 
 
Törléshez (elfeledtetéshez) való jog (GDPR 17. cikk) 
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó 
személyes adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja, egyéb jogalapja, tiltakozás esetén nincs 
elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve jogellenesen kezelték, 
továbbá az adatokat jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 
 
Adatkezelés korlátozásához való jog (GDPR 18. cikk) 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha a GDPR-ban 
meghatározott feltételek bármelyike megvalósul, és ebben az esetben az Adatkezelő a tároláson kívül 
más műveletet az adattal ne végezzen. 
Ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 
amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett 
jogos indokaival szemben. 
 
Adathordozhatósághoz való jog (GDPR 20. cikk) 
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes 
adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult 
arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az 
adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha jogszabályi feltételek 
fennállnak. 
 
Hozzájárulás visszavonásának joga (GDPR 7. cikk) 
Érintett jogosult arra, hogy a hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás visszavonása nem 
érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
 
9. Jogorvoslati lehetőségek 
 

9.1. Az adatkezelőnél történő panasztételhez való jog 
 
Az érintett panasszal – vagy bármilyen kérdéssel, kéréssel – élhet az adatkezelőnél a rá vonatkozó 
személyes adatok kezelése kapcsán. A Carbonline Footprint Kft. illetékes munkatársának 
elérhetőségei: 
Hollósvölgyi Péter, Király Márton ügyvezetők 
Cím: 1122 Budapest, Városmajor utca 1. b. ép. 2. em. 1. 
E-mail cím: info@carbonline.hu 
Telefon: +36 30 955 9996 
 
 

9.2. A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog 
 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult arra, hogy 
panaszt tegyen a felügyeleti hatóságnál, ha megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok 
kezelése megsérti a kapcsolódó jogszabályokat. A felügyeleti hatóság elérhetőségei: 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Rövidített név: NAIH 



  
  

 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1374 Budapest, Pf. 603. 
E-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu 
Telefon: +36 (1) 391-1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
Honlap: http://naih.hu 
 

9.3. Perindítás lehetősége a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes bíróságon 
 
Érintett az adatkezelő, illetve - az adatfeldolgozó tevékenységi körébe tartozó adatkezelési 
műveletekkel összefüggésben - az adatfeldolgozó ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése szerint az 
adatkezelő, illetve az általa megbízott vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldolgozó a személyes 
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozó, jogszabályban vagy az Európai Unió kötelező jogi 
aktusában meghatározott előírások megsértésével kezeli. 
 
10. Egyéb 
 
Adatkezelő végez a jelen tájékoztatóban megfogalmazott adatkezelésen túl más adatkezeléseket is, 
amelyekről az Adatkezelő felé tett kérelemmel tájékozódhat. 


